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1. ЦЕЛЬ 

Целью настоящего документа является определение политики  
ООО «БИОКОДЕКС» в отношении обработки персональных данных в рамках своей 
деятельности, а также выработка унифицированных подходов к обработке 
персональных данных членов медицинского сообщества, посетителей сайтов  
ООО «БИОКОДЕКС», контрагентов и их представителей, конечных потребителей. 

2. ТЕРМИНЫ И СОКРАЩЕНИЯ 

Термин Определение 

Член медицинского сообщества 

группа медицинских профессионалов, 
включающая врачей, медсестер, 
фармацевтов, провизоров, ученых, 
исследователей и других экспертов, 
которые сотрудничают и обмениваются 
знаниями и опытом для обеспечения 
качественной медицинской помощи, 
разработки новых методов лечения, 
проведения исследований и образования 
в области здоровья. 

Пользователь сайта 
Физическое лицо, посетившее сайт, 
принадлежащий ООО «БИКОДЕКС» 
и(или) совершивший на нем действия. 

Контрагент 

любое Российское или иностранное 
юридическое, индивидуальный 
предприниматель, или физическое лицо, 
с которым Общество вступает в 
договорные отношения 

Конечный потребитель 

Лицо, заявившее о нежелательных 
реакциях или иных претензиях к 
лекарственным средствам бренда 
БИОКОДЕКС 

Файлы cookie   

небольшие текстовые файлы, которые 
сохраняются на вашем устройстве 
(компьютере, планшете, смартфоне) 
когда вы посещаете  сайты. Они широко 
используются для обеспечения 
корректной и эффективной работы 
сайтов, а также для предоставления 
владельцам сайтов информации о 
поведении пользователей. 

Персональные данные 

любая информация, относящаяся к прямо 
или косвенно определенному или 
определяемому физическому лицу 
(субъекту персональных данных) 

Оператор  

ООО «БИОКОДЕКС», как юридическое 
лицо, самостоятельно или совместно с 
другими лицами организующие и (или) 
осуществляющие обработку 
персональных данных, а также 
определяющие цели обработки 
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Термин Определение 

персональных данных, состав 
персональных данных, подлежащих 
обработке, действия (операции), 
совершаемые с персональными данными 

Обработка персональных данных  

любое действие (операция) или 
совокупность действий (операций), 
совершаемых с использованием средств 
автоматизации или без использования 
таких средств с персональными данными, 
включая сбор, запись, систематизацию, 
накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение, 
использование, передачу 
(распространение, предоставление, 
доступ), обезличивание, блокирование, 
удаление, уничтожение персональных 
данных 

Автоматизированная обработка 
персональных данных  

обработка персональных данных с 
помощью средств вычислительной 
техники 

Неавтоматизированная обработка 
персональных данных 

обработка персональных данных, 
содержащихся в информационной 
системе персональных данных либо 
извлеченных из такой системы ,  
считается осуществленной без 
использования средств автоматизации 
(неавтоматизированной),  
если такие действия с персональными 
данными, как использование, уточнение, 
распространение,  
уничтожение персональных данных в 
отношении каждого из субъектов 
персональных данных, осуществляются 
при непосредственном участии человека 

Предоставление персональных 
данных  

действия, направленные на раскрытие 
персональных данных определенному 
лицу или определенному кругу лиц 

Блокирование персональных данных  
 

временное прекращение обработки 
персональных данных (за исключением 
случаев, если обработка необходима для 
уточнения персональных данных) 

Уничтожение персональных данных   

действия, в результате которых 
становится невозможным восстановить 
содержание персональных данных в 
информационной системе персональных 
данных и (или) в результате которых 
уничтожаются материальные носители 
персональных данных 

Информационная система 
персональных данных  

совокупность содержащихся в базах 
данных персональных данных и 
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Термин Определение 

 обеспечивающих их обработку 
информационных технологий и 
технических средств 

Трансграничная передача 
персональных данных  
 

передача персональных данных на 
территорию иностранного государства 
органу власти иностранного государства, 
иностранному физическому лицу или 
иностранному юридическому лицу 

3. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

3.1. Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных 

(далее – Политика) разработана во исполнение требований п. 2 ч. 1 ст. 18.1 

Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее - 

Закон о персональных данных) в целях обеспечения защиты прав и свобод 

человека и гражданина при обработке его персональных данных, в том числе 

защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну. 

3.2. Оператором персональных данных является Общество с 

ограниченной ответственностью «БИОКОДЕКС» ИНН 7725682995, 127051, Москва, 

Цветной бульвар, д.2, помещ.1/2/1, офис ООО «БИОКОДЕКС» (далее – Оператор). 

3.3. Политика действует в отношении всех персональных данных, которые 

обрабатывает Оператор в рамках осуществления своей деятельности. 

3.4. Политика распространяется на отношения в области обработки 

персональных данных, возникшие у Оператора как до, так и после утверждения 

настоящей Политики. 

3.5. Настоящая Политика пересматривается не реже 1 (одного) раза в 3 

(три) года или при необходимости, в случае возникновения изменений в локальных 

нормативных актах Оператора или применимом законодательстве. 

4. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ ИНТЕРНЕТ-САЙТОВ 

4.1. Оператор является владельцем следующих интернет-сайтов (далее - 

Сайты): 

- https://enterol.ru/ 

- https://otipax.ru/ 

-  https://stimol.ru/ 

- https://kelo-cote.ru/ 

- https://a-cerumen.ru/ 

- http://www.biocodex-academy.ru/ 

- https://alflorex.ru/ 

- www.saforelle.ru 

4.2. Оператор осуществляет обработку персональных данных пользователей 

Сайтов, принадлежащих ему, в целях: 

- функционирования и улучшения работы Сайтов, 

- исследования предпочтений пользователей. 

4.3. Оператор в целях, закрепленных в п.4.2 Политики обрабатывает 

следующий набор персональных данных: файлы cookie, сведения о 
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местоположении пользователя, сведения о действиях пользователя на сайте, 

сведения об оборудовании пользователя, дата и время сессии. 

4.4. Обработка персональных данных осуществляется смешанным способом 

с использованием средств автоматизации и без использования таких. В рамках 

обработки персональных данных данной категории субъектов персональных 

данных используются следующие действия: сбор, запись, систематизация, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, передача (предоставление, доступ), блокирование, удаление, 

уничтожение персональных данных. 

4.5. Оператор осуществляет автоматизированную обработку вышеуказанных 

персональных данных с использованием метрической программы Яндекс.Метрика 

(ООО «Яндекс», г. Москва, ул. Льва Толстого, д.16). 

4.6. Срок хранения файлов cookie зависит от их типа: 

- Сессионные cookie хранятся только в течение текущей сессии и 

удаляются после закрытия браузера. 

- Постоянные cookie сохраняются на вашем устройстве в течение срока, 

указанного в файле cookie, или до тех пор, пока вы не удалите их вручную через 

настройки браузера. 

Конкретные сроки хранения для cookie, используемых на Сайтах, можно 

узнать через настройки вашего браузера. 

Сроки хранения файлов cookie в Яндекс.Метрике доступны по ссылке.  

5. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

КОНТРАГЕНТОВ И(ИЛИ) ИХ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ 

5.1. Обработка персональных данных контрагентов и(или) их 

представителей (далее – Контрагентов) осуществляется Оператором в следующих 

целях: 

Цель обработки 
данных 

Состав 
персональных 

данных 

Сроки 
обработки 
и хранения 

данных 

Возможность 
передачи 

третьему лицу1 в 
рамках обработки 

5.1.1. Проверка 
Контрагента в рамках 
проявления должной 
осмотрительности, 
исключения 
взаимоотношений с 
неблагонадежными 
контрагентами, 
претензий 
контролирующих 
органов и минимизации 
налоговых и 
финансовых рисков 

Данные индивидуальных 
предпринимателей из 
документов: 
- свидетельство о 
присвоении ИНН 
- лист записи ЕГРИП; 
- выписка из ЕГРИП 
(датирована датой не 
более 1 месяца); 
- уведомление о 
постановке на учет в 
налоговом органе; 
- уведомление о 
присвоение кодов 
статистики; 
- уведомление о 
регистрации в 

Обработка 
персональных 
данных 
осуществляетс
я до принятия 
решения о 
заключении 
или отказе в 
заключении 
договора. 
Хранение 
персональных 
данных 
осуществляетс
я в течение 
срока, 
предусмотренн
ого 

Могут быть переданы: 
- органам 
государственной 
власти в соответствии 
с требованиями 
законодательства 
Российской Федерации, 
- поставщикам 
сервисов проверки 
контрагентов в части 
организации хранения 
и оказания технической 
поддержки, 
- поставщикам 
системы ЭДО в целях 
организации хранения 
и технической 
поддержки. 

 
1 Перечень третьих лиц, привлечённых/допущенных к обработке персональных 

данных закреплён в Приложении № 1 настоящей Политики 

https://yandex.ru/support/metrica/general/cookie-usage.html
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территориальном органе 
ПФР; 
- документ, 
подтверждающий выбор 
системы 
налогообложения; 
- паспорт гражданина 
Российской Федерации; 
 
Данные физических лиц 
из документов: 
- копия паспорта 
гражданина Российской 
Федерации; 
- копия пенсионного 
страхового 
свидетельства; 
- ИНН физического 
лица. 
 
Для членов 
медицинского 
сообщества 
дополнительно к 
данным из документов 
физических лиц: 
- резюме 
- ученая степень 
- должность 
– сведения о 
профессиональной 
.деятельности (членство 
в научных сообществах) 
- публикации 
– стаж 
профессиональной 
деятельности 
 
Для юридических лиц: 
- Сведения из 
документа, 
подтверждающего 
полномочия лица, 
подписывающего 
договор 
- список 
аффилированных лиц. 

 

законодательс
твом 
Российской 
Федерации. 

5.1.2.Заключение 
договора  

Данные индивидуальных 
предпринимателей и 
физических лиц: 
фамилия, имя, отчество, 
паспортные данные, 
адрес регистрации, 
ИНН, ОГРНИП, номер 
пенсионного 
свидетельства, 
банковские реквизиты, 
контактные данные 
(телефон, адрес 
электронной почты). 
Для юридических лиц: 

Обработка 
персональных 
данных 
осуществляетс
я до 
прекращения 
действия 
договора. 
Хранение  
персональных 
данных 
осуществляетс
я в течение 
срока, 

Могут быть переданы: 
- органам 
государственной 
власти в соответствии 
с требованиями 
законодательства 
Российской Федерации, 
- поставщикам 
системы ЭДО в целях 
организации хранения 
и технической 
поддержки. 
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- Сведения из 
документа, 
подтверждающего 
полномочия лица, 
подписывающего 
договор 

предусмотренн
ого 
законодательс
твом 
Российской 
Федерации 

5. 1.3. Осуществление 
коммуникации в рамках 
договора 

Фамилия, имя, отчество, 
должность, 
корпоративные 
контактные данные 
(номер телефона, адрес 
электронной почты) 

Обработка 
персональных 
данных 
осуществляетс
я до 
прекращения 
действия 
договора. 
Хранение 
персональных 
данных 
осуществляетс
я в течение 5 
лет со дня 
начала 
обработки 
данных. 

Могут быть переданы: 
- органам 
государственной 
власти в соответствии 
с требованиями 
законодательства 
Российской Федерации, 
- поставщикам 
системы ЭДО в целях 
организации хранения 
и технической 
поддержки. 

5.1.4. Организация 
проезда и проживания 
контрагента в место 
оказания услуг в 
рамках договора 

Для поездок по России: 
Фамилия, Имя, 
Отчество, дата 
рождения, гражданство, 
данные документа, 
удостоверяющего 
личность, мобильный 
телефон, информация о 
маршруте и датах 
деловой поездки. 
 
Для поездок за границу: 
данные, содержащиеся 
в документе, 
удостоверяющем 
личность, в 
загранпаспорте и из 
копиях, 2 (две) 
фотографии 4Х6, 
отснятые не более двух 
месяцев назад, анкета 
установленного образца 
для получение визы, 
справка с места работы 
с указанием должности 
и заработной платы и 
иные данные, 
необходимые для 
оформления визы и 
поездки за пределы 
Российской Федерации. 

Обработка 
персональных 
данных 
осуществляетс
я до 
прекращения 
действия 
договора. 
Хранение 
персональных 
данных 
осуществляетс
я в течение 
срока, 
предусмотренн
ого 
законодательс
твом 
Российской 
Федерации 

Осуществляется 
передача в адрес 
контрагентов, 
предоставляющих 
услуги организации 
деловых поездок и 
мероприятий 

5.2. Обработка персональных данных контрагентов осуществляется на 

основании требований законодательства Российской Федерации2 (цель 5.1.1., 

 
2-ст. 54.1 Налогового Кодекса Российской Федерации  

-Постановление Пленума ВАС РФ № 53 от 12.10.2006 «Об оценке арбитражными судами обоснованности получения 

налогоплательщиком налоговой выгоды» 

-ст. 10, 168, 420, 432 Гражданского кодекса Российской Федерации 
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5.1.2) и для исполнения договора, стороной которого либо выгодоприобретателем 

или поручителем по которому является субъект персональных данных, а также для 

заключения договора по инициативе субъекта персональных данных или договора, 

по которому субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем 

или поручителем (цель 5.1.2, 5.1.3, 5.1.4). 

5.3. Обработка персональных данных контрагентов осуществляется 

смешанным способом с использованием средств автоматизации и без 

использования таких. В рамках обработки персональных данных данной категории 

субъектов персональных данных используются следующие действия: сбор, запись, 

систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 

извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), блокирование, 

удаление, уничтожение персональных данных. 

5.4. По истечению срока хранения персональные данные уничтожаются в 

30-дневный срок, если не подлежат передаче в архив. 

Уничтожение на электронных носителях производится путем механического 

нарушения их целостности, не позволяющим произвести считывание и 

восстановление персональных данных, или удаления с электронных носителей 

методами и средствами гарантированного удаления остаточной информации. 

Персональные данные контрагентов, содержащихся на материальных 

носителях информации, уничтожаются путем измельчения бумажных носителей 

без возможности восстановления целостности информации. 

6. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

ЧЛЕНОВ МЕДИЦИНСКОГО СООБЩЕСТВА 

6.1.  Оператор в целях продвижения собственной продукции и бренда  

ООО «БИОКОДЕКС» в медицинском сообществе путём:  

– осуществления маркетинговых коммуникаций,   

– предоставления научной информации о продукции на личных визитах 

к специалистам, посредством информационных рассылок,  

– планирования, организации проведения маркетинговых (рекламных, 

пиар) мероприятий, включая приглашение к участию в таких мероприятиях и 

принятие решения об их участии,  

– проведения маркетинговых, статистических и аналитических опросов 

и исследований о продукции ООО «БИОКОДЕКС» 

обрабатывает следующие данные членов медицинского сообщества: 

– обязательные данные: фамилия, имя, отчество, специализация, город, 

номер мобильного телефона;  

– необязательные данные, заполняемых вами в форме: адрес 

электронной почты;  

– общедоступные данные: наименование и адрес медицинского 

учреждения, в которых осуществляется медицинская деятельность,  

 Cотрудники дистанционных подразделений, отделов региональных продаж, 

а также подразделения маркетинга могут получать вышеперечисленные данные на 

личных визитах и (или) на мероприятиях онлайн/офлайн формата непосредственно 

от членов медицинского сообщества. 

 
-Письмо ФНС России от 25.07.2017 № ЕД-4-2/14450@ «О рекомендациях по применению норм статьи 54.1 Налогового 

кодекса Российской Федерации» 
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6.2. Обработка персональных данных членов медицинского сообщества 

осуществляется смешанным способом с использованием средств автоматизации и 

без использования таких средств. Обработка персональных данных данной 

категории субъектов персональных данных включает сбор, запись, 

систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 

извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), блокирование, 

удаление, уничтожение персональных данных. 

В рамках взаимодействия с членами медицинского сообщества Оператор 

может привлекать третьих лиц. Полный перечень третьих лиц, в адрес которых 

могут быть переданы персональные данные членов медицинского сообщества, 

указаны в Приложении №1. 

6.3. Оператор осуществляет обработку вышеуказанных персональных 

данных в течение 5 лет со дня дачи согласия на обработку персональных данных в 

соответствии с планами развития бренда. 

6.4. После истечения 5 лет ответственные сотрудники получают новое 

согласие у членов медицинского сообщества для продолжения взаимодействия  

в рамках продвижения собственной продукции и бренда ООО «БИОКОДЕКС»  

в медицинском сообществе.  

В случае, если член медицинского сообщества отказался продолжать 

взаимодействовать с Оператором и не даёт согласие на обработку персональных 

данных, то его данные уничтожаются в течение 30 дней. 

6.5. В случае отзыва членом медицинского сообщества согласия на 

обработку персональных данных его данные подлежат уничтожению в течение 30 

дней со дня получения такого отзыва. 

6.6. Уничтожение на электронных носителях производится путем 

механического нарушения их целостности, не позволяющим произвести 

считывание и восстановление персональных данных, или удаления с электронных 

носителей методами и средствами гарантированного удаления остаточной 

информации. 

Персональные данные, содержащиеся на материальных носителях 

информации, уничтожаются путем измельчения бумажных носителей без 

возможности восстановления целостности информации. 

7. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

КОНЕЧНЫХ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ 

7.1. Данные конечных потребителей обрабатываются сотрудниками 

Оператора в рамках выполнения требований по фармаконадзору, установленных 

положениями российского и (или) международного/иностранного  

законодательства3, а именно в целях работы процесса регистрации, валидации, а 

 
3 - ст.64 и 65 Федерального закона от 12 апреля 2010 г. N 61-ФЗ "Об обращении лекарственных средств"; 

- Приказ Росздравнадзора от 17.06.2024 № 3518 "Об утверждении порядка фармаконадзора лекарственных препаратов для 

медицинского применения"  

- Правила надлежащей практики фармаконадзора ЕАЭС, утвержденные решением Совета Евразийской экономической 

комиссии от 03.11.2016. №87 с изменениями в соответствии с Решением Совета Евразийской экономической комиссии от 19 

мая 2022 г. N 81 «О внесении изменений в Правила надлежащей практики фармаконадзора Евразийского экономического 

союза» 

- Приказ МЗ РА N312-Н от 18.10.2024г об утверждении правил надлежащей практики фармаконадзора в Республике Армения 

- Закон Республики Беларусь № 161-З от 20.07.2006 «Об обращении лекарственных средств» (в ред. от 14.10.2022 № 213-З) 

- Постановление Министерства здравоохранения Республики Беларусь № 48  

17.04.2015 «Об утверждении Инструкции о порядке представления информации о выявленных нежелательных реакциях на 

лекарственные средства и признании утратившими силу некоторых постановлений Министерства здравоохранения 

Республики Беларусь» (в редакции от 23.10.2020 г. № 87) 
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также последующей работы с нежелательными явлениями, управлению данными 

по безопасности на территории ЕАЭС и предоставлению данных в регуляторные 

органы государств-членов ЕАЭС. 

7.2. Перечень персональных данных конечных потребителей, 

обрабатываемых в целях п.7.1., включает в себя следующие данные репортёра 

иной и специальной категории: фамилия, имя, отчество, инициалы, контактные 

данные (телефон и (или) адрес электронной почты), место осуществление 

трудовой деятельности (ЛПУ, для медицинских работников), информация о лице, 

перенесшем неблагоприятную реакцию (фамилия, имя, отчество - если направил 

информацию самостоятельно, инициалы, пол, возраст, дата рождения, вес, рост), 

описание неблагоприятной реакции, информация о подозреваемом лекарстве, 

информация о других принимаемых лекарствах. 

7.3. Обработка персональных данных конечных пользователей может 

осуществляться с использованием средств автоматизации и без использования 

таких средств. В рамках обработки персональных данных Оператор применяет 

следующие действия: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача 

(предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение персональных 

данных. 

7.4.  Оператор в рамках управления данными по безопасности осуществляет 

трансграничную передачу данных в объёме: информация о лице, перенесшем 

неблагоприятную реакцию (пол, возраст, дата рождения, вес, рост), описание 

неблагоприятной реакции, информация о подозреваемом лекарстве, информация 

о других принимаемых лекарствах. Обмен данными со штаб-квартирой BIOCODEX 

( 22 Rue des Aqueducs, 94250, Gentilly, France ) происходит в рамках соглашения 

и в соответствии с требованиями российского и международного законодательства  

в области фармаконадзора.  

Данные, указанные в п.6.2. настоящего Положения передаются в адрес 

регуляторных органов государств-членов ЕАЭС в соответствии с требованиями 

Правила надлежащей практики фармаконадзора ЕАЭС, утвержденные решением 

Совета Евразийской экономической комиссии от 03.11.2016. № 87 с изменениями в 

соответствии с Решением Совета Евразийской экономической комиссии от 19 мая 

2022 г. № 81 «О внесении изменений в Правила надлежащей практики 

фармаконадзора Евразийского экономического союза». 

7.5. В рамках деятельности по фармаконадзору Оператор обрабатывает 

вышеуказанные персональные данные в течение 10 лет после прекращения 

действий удостоверений государственной регистрации лекарственного средства. 

7.6. Уничтожение персональных данных конечных потребителей проводится 

на электронных носителях путем механического нарушения их целостности, не 

позволяющим произвести считывание и восстановление персональных данных, 

 
- КОДЕКС РЕСПУБЛИКИ КАЗАХСТАН О ЗДОРОВЬЕ НАРОДА И СИСТЕМЕ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ (с изменениями и 

дополнениями по состоянию на 07.07.2020 г.) 

- Приказ Министра здравоохранения Республики Казахстан от 23 декабря 2020 года №ҚР ДСМ-320/2020. «Об утверждении 

правил проведения фармаконадзора и мониторинга безопасности, качества и эффективности медицинских изделий» 

- Закон КР №14 от 12.01.2024 Об охране здоровья граждан в Кыргызской Республике 

- Постановление Кабинета Министров КР №546 от 06.09.2024 Об утверждении Порядка проведения фармаконадзора 
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или удаления с электронных носителей методами и средствами гарантированного 

удаления остаточной информации. 

Персональные данные, содержащиеся на материальных носителях 

информации, уничтожаются путем измельчения бумажных носителей без 

возможности восстановления целостности информации. 

8. ОСНОВНЫЕ ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ОПЕРАТОРА 

8.1. Оператор имеет право: 
⎯ самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и 

достаточных для обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных 
Законом о персональных данных и принятыми в соответствии с ним нормативными 
правовыми актами, если иное не предусмотрено Законом о персональных данных 
или другими федеральными законами; 

⎯ поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия 
субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным 
законом, на основании заключаемого с этим лицом договора. Лицо, 
осуществляющее обработку персональных данных по поручению Оператора, 
обязано соблюдать принципы и правила обработки персональных данных, 
предусмотренные Законом о персональных данных; 

⎯ в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку 
персональных данных Оператор вправе продолжить обработку персональных 
данных без согласия субъекта персональных данных при наличии оснований, 
установленных Законодательством Российской Федерации. 

8.2.  Оператор обязан: 
⎯ организовывать обработку персональных данных в соответствии с 

требованиями Закона о персональных данных; 
⎯ отвечать на обращения и запросы субъектов персональных данных и их 

законных представителей в соответствии с требованиями и сроками, 
установленными законодательством Российской Федерации; 

⎯ сообщать в уполномоченный орган по защите прав субъектов 
персональных данных (Федеральную службу по надзору в сфере связи, 
информационных технологий и массовых коммуникаций (Роскомнадзор)) по 
запросу этого органа необходимую информацию в сроки, установленные 
законодательством Российской Федерации. 

9. ОСНОВНЫЕ ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СУБЪЕКТОВ 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

9.1. Субъект персональных данных имеет право: 
⎯ получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных, 

за исключением случаев, предусмотренных федеральными законами. Сведения 
предоставляются субъекту персональных данных Оператором в доступной форме, 
и в них не должны содержаться персональные данные, относящиеся к другим 
субъектам персональных данных, за исключением случаев, когда имеются 
законные основания для раскрытия таких персональных данных. Перечень 
информации и порядок ее получения установлен Законом о персональных данных. 

⎯ требовать от оператора уточнения его персональных данных, их 
блокирования или уничтожения в случае, если персональные данные являются 
неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются 
необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать 
предусмотренные законом меры по защите своих прав; 
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⎯ обжаловать в Роскомнадзоре или в судебном порядке неправомерные 
действия или бездействие Оператора при обработке его персональных данных. 

9.2. Субъект персональных данных обязуются: 
⎯ предоставлять достоверные и актуальные персональные данные; 
⎯ сообщать о любых изменениях своих персональных данных. 

10. АКТУАЛИЗАЦИЯ, ИСПРАВЛЕНИЕ, УДАЛЕНИЕ И УНИЧТОЖЕНИЕ 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, ОТВЕТЫ НА ЗАПРОСЫ СУБЪЕКТОВ 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ НА ДОСТУП К ПЕРСОНАЛЬНЫМ ДАННЫМ 

10.1. Каждая из категорий субъектов персональных данных имеет право на 
получение сведений, касающихся обработки персональных данных, а также право 
требовать от Оператора уточнения своих персональных данных, их блокирования 
или уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, 
устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми 
для заявленной цели обработки. 

10.2. Субъект персональных данных вправе направить в адрес Оператора 
отзыв согласия на обработку его данных. 

10.3. Запрос на получение сведений, касающихся обработки персональных 
данных, должен соответствовать требованиям ч. 3 ст. 14 Закона о персональных 
данных. 

10.4. Субъект персональных данных может направить свой запрос 
(требование, в том числе отзыв согласие на обработку персональных данных) в 
адрес Оператора посредством почтового отправления по адресу: 127051, Москва, 
Цветной бульвар, дом 2, здание Д, 4 этаж, офис ООО «БИОКОДЕКС» или на 
электронную почту data@biocodex.tech. 

10.5. Запросы, предполагающие в соответствии с требованиями 
законодательства Российской Федерации проставление личной подписи субъекта 
персональных данных, а также направляемые в адрес Оператора в электронном 
виде, должны быть подписаны электронной подписью. 

10.6. Обработка персональных данных субъектов персональных данных 
осуществляется Оператором до достижения целей обработки персональных 
данных, истечение срока действия согласия или до момента отзыва согласия 
субъекта персональных данных на обработку его персональных данных, а также 
выявление неправомерной обработки персональных данных. 

10.7. Хранение персональных данных в форме, позволяющей определить 
субъекта персональных данных, осуществляется не дольше, чем этого требуют 
цели обработки персональных данных, кроме случаев, когда срок хранения 
персональных данных не установлен федеральным законом, договором, стороной 
которого, выгодоприобретателем или поручителем, по которому является субъект 
персональных данных. 

11. МЕРЫ, ПРИНИМАЕМЫЕ ОПЕРАТОРОМ ДЛЯ ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

БЕЗОПАСНОСТИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, ОБРАБАТЫВАЕМЫХ В РАМКАХ 

ПОИСКА И НАЙМА ПЕРСОНАЛА, ТРУДОВЫХ ОТНОШЕНИЙ 

11.1. В соответствии с требованиями законодательства Российской 
Федерации в области персональных данных Оператором приняты следующие 
меры по обеспечению безопасности персональных данных: 

⎯ Назначен ответственный за организацию обработки персональных 
данных. 

⎯ Назначен ответственный за обеспечение безопасности персональных 
данных. 

mailto:data@biocodex.tech
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⎯ Определены угрозы безопасности персональных данных при их 
обработке. 

⎯ Оценен вред, который может быть причинен субъектам персональных 
данных в случае нарушения законодательства Российской Федерации в сфере 
персональных данных, соотношение указанного вреда и принимаемых оператором 
мер, направленных на обеспечение выполнения обязанностей, предусмотренных 
Законом о персональных данных. 

⎯ Применены правовые, организационные и технические меры по 
обеспечению безопасности персональных данных.  

⎯ Приняты локальные нормативные акты и иные документы, 
регулирующие отношения в сфере обработки и защиты персональных данных. 

⎯ Организован учет машинных, электронных и бумажных носителей, 
содержащих персональные данные соискателей, сотрудников, уволенных 
сотрудников. 

⎯ Организована работа по обработке персональных данных 
соискателей, сотрудников, уволенных сотрудников (распределены полномочия по 
обработке и защите персональных данных между сотрудниками, 
регламентированы процедуры и т. п.). 

⎯ Обеспечивается хранение персональных данных, исключающее 
неправомерный доступ к персональным данным. Также Оператор обеспечивает 
раздельное хранение персональных данных, обработка которых осуществляется в 
разных целях. 

⎯ Осуществляет внутренний контроль и (или) аудит соответствия 
обработки персональных данных Закону о персональных данных и принятым в 
соответствии с ним нормативным правовым актам, требованиям к защите 
персональных данных, политике оператора в отношении обработки персональных 
данных, локальным актам оператора; 

⎯ Организует обучение работников Оператора, осуществляющих 
обработку персональных данных. 

11.2. При сборе персональных данных субъектов персональных данных 

Оператор обеспечивает запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение персональных данных граждан Российской 

Федерации с использованием баз данных, находящихся на территории Российской 

Федерации.  
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Приложение №1 

 

Перечень третьих лиц, привлеченных  
 к обработке персональных данных 

  

Наименование подрядчика 
Объём,  

 передаваемых данных 
Цель обработки данных 

(вкл.цель передачи) 

ООО «Яндекс» 
 (Если ваши персональные 
данные собраны с помощью 
сервиса Яндекс.Формы) 

Обязательные данные:  
Фамилия,  

Имя,  

Специализация; 

Необязательные данные: 
Отчество,  

Номер мобильного 
телефона,  

Адрес электронной почты 

Организация сбора и 
обработки данных членов 
медицинского сообщества 
посредством сервиса 
Яндекс.Формы для бизнеса 

ООО «Яндекс» 

файлы cookie, сведения о 
местоположении 
пользователя, сведения о 
действиях пользователя на 
сайте, сведения об 
оборудовании 
пользователя, дата и 
время сессии 

Улучшения работы 
интернет-сайтов и изучение 
предпочтений 
пользователей 

АО «УИЛЛСТРИМ»  

Фамилия, 

Имя, 

Отчество (при наличии), 
Специализация,  

Город,  

Номер мобильного 
телефона 

Проведение маркетинговых, 
статистических и 
аналитических опросов и 
исследований о продукции 
ООО «БИОКОДЕКС» 

ООО «Юнисендер СМАРТ» 

Имя,  

Адрес электронной почты, 

Номер мобильного 
телефон 

Осуществление e-mail 
рассылок 

ООО «Медиа технолоджи» Номер телефона 
Осуществление sms-
рассылок 

ООО «Технологии 
автоматизации бизнеса» 

Обязательные данные:  
Фамилия,  

Имя,  

Специализация,  

Наименование места 
работы, 

Адрес места работы; 
Необязательные данные: 
Отчество,  

Номер мобильного 
телефона,  

Организация хранения 
данных, 

Техническая поддержка ПО 
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Адрес электронной почты 

ООО «Аэроклуб Тур»,  
ООО «Апджет Тревел Групп»,  
ООО «Смартвэй»  
АО «Континент Экспресс» 

 

Для поездок по России: 
Фамилия, Имя, Отчество, 
дата рождения, 
гражданство, данные 
документа, 
удостоверяющего 
личность, мобильный 
телефон, информация о 
маршруте и датах деловой 
поездки. 
 
Для поездок за границу: 
данные, содержащиеся в 
документе, 
удостоверяющем личность, 
в загранпаспорте и из 
копиях, 2 (две) фотографии 
4Х6, отснятые не более 
двух месяцев назад, анкета 
установленного образца 
для получение визы, 
справка с места работы с 
указанием должности и 
заработной платы и иные 
данные, необходимые для 
оформления визы и 
поездки за пределы 
Российской Федерации. 

Организация проезда и 
присутствия на 
мероприятии Оператора 

 BIOCODEX (22 Rue des Aqueducs 
94250 Gentilly France) 
 

информация о лице, 
перенесшем 
неблагоприятную реакцию 
(пол, возраст, дата 
рождения, вес, рост), 
описание неблагоприятной 
реакции, информация о 
подозреваемом лекарстве, 
информация о других 
принимаемых лекарствах 

 в целях исполнения  
требований российского и 
международного 
законодательства  в 
области фармоконадзора 

ООО «ДИРЕКТУМ» 

Данные индивидуальных 
предпринимателей из 
документов: 
- свидетельство о 
присвоении ИНН; 
– ОГРНИП; 
–  лист записи ЕГРИП; 
- выписка из ЕГРИП 
(датирована датой не 
более 1 месяца); 
- уведомление о 
постановке на учет в 
налоговом органе; 
- уведомление о 
присвоение кодов 
статистики; 

- Проверка 
Контрагента в рамках 
проявления должной 
осмотрительности, 
исключения 
взаимоотношений с 
неблагонадежными 
контрагентами, претензий 
контролирующих органов и 
минимизации налоговых и 
финансовых рисков. 

- Заключение 
договора 
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- уведомление о 
регистрации в 
территориальном органе 
ПФР; 
- документ, 
подтверждающий выбор 
системы налогообложения; 
- паспорт гражданина 
Российской Федерации; 
- Банковские реквизиты; 
- Контактные данные 
(телефон, адрес 
электронной почты). 
 
Данные физических лиц из 
документов: 
- копия паспорта 
гражданина Российской 
Федерации; 
- копия пенсионного 
страхового свидетельства; 
- ИНН физического лица; 
- Банковские реквизиты; 
- Контактные данные 
(телефон, адрес 
электронной почты). 
 
Для членов медицинского 
сообщества 
дополнительно к данным 
из документов физических 
лиц: 
- резюме; 
- ученая степень; 
- должность; 
– сведения о 
профессиональной 
.деятельности (членство в 
научных сообществах); 
- публикации; 
– стаж профессиональной 
деятельности. 
 
Для юридических лиц: 
- Сведения из документа, 
подтверждающего 
полномочия лица, 
подписывающего договор; 
- список аффилированных 
лиц. 

АО «ПФ «СКБ Контур» 
 

Данные индивидуальных 
предпринимателей из 
документов: 
- свидетельство о 
присвоении ИНН; 
– ОГРНИП; 
–  лист записи ЕГРИП; 

- Проверка 
Контрагента в рамках 
проявления должной 
осмотрительности, 
исключения 
взаимоотношений с 



17 
 

- выписка из ЕГРИП 
(датирована датой не 
более 1 месяца); 
- уведомление о 
постановке на учет в 
налоговом органе; 
- уведомление о 
присвоение кодов 
статистики; 
- уведомление о 
регистрации в 
территориальном органе 
ПФР; 
- документ, 
подтверждающий выбор 
системы налогообложения; 
- паспорт гражданина 
Российской Федерации; 
- Банковские реквизиты; 
- Контактные данные 
(телефон, адрес 
электронной почты). 
 
Данные физических лиц из 
документов: 
- копия паспорта 
гражданина Российской 
Федерации; 
- копия пенсионного 
страхового свидетельства; 
- ИНН физического лица; 
- Банковские реквизиты; 
- Контактные данные 
(телефон, адрес 
электронной почты). 
 
Для членов медицинского 
сообщества 
дополнительно к данным 
из документов физических 
лиц: 
- резюме; 
- ученая степень; 
- должность; 
– сведения о 
профессиональной 
.деятельности (членство в 
научных сообществах); 
- публикации; 
– стаж профессиональной 
деятельности. 
 
Для юридических лиц: 
- Сведения из документа, 
подтверждающего 
полномочия лица, 
подписывающего договор; 

неблагонадежными 
контрагентами, претензий 
контролирующих органов и 
минимизации налоговых и 
финансовых рисков 

- Заключение 
договора 

- Осуществление 
коммуникации в рамках 
договора 
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- список аффилированных 
лиц. 

 

 

 

 

  

  

 


